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Indica ao Excelentissimo Senhor Governador,
extensivo ao Secretario de Estado de Justica e
Direitos Humanos - SEJUDH, demonstrando a
necessidade de instalar uma Unidade do
PROCON no municipio de Terra Nova do Norte.

Em conformidade com o Artigo 245 e seguintes do Regimento Interno, requeiro a Mesa Diretora, apos
ouvido o Soberano Plenério, que seja encaminhada indicacdo ao Excelentissimo Senhor Governador,
extensivo ao Secretario de Estado de Justica e Direitos Humanos - SEJUDH, demonstrando a necessidade
de instalar uma Unidade do PROCON no municipio de Terra Nova do Norte.

Plenario das Delibera¢bes “Deputado René Barbour” em 14 de Agosto de 2013

Pedro Satélite
Deputado Estadual



JUSTIFICATIVA

Solicito instalacdo de uma Unidade do PROCON no Municipio de Terra Nova do Norte, que atendera
uma populacao de aproximadamente 20 mil (vinte mil) habitantes, dos municipios de Terra Nova do Norte e
Nova Guarita.

O PROCON é um 6rgdo criado para proteger o consumidor, orientando-o em suas
reclamacgdes, informando-o sobre seus direitos, fiscalizando as relag6es de consumo entre consumidor e
fornecedor ou prestador de servicos, ou seja, esta sempre alinhado para que se exerga, em sua total
amplitude, a cidadania.

Pode-se afirmar que uma das maiores exigéncias dos consumidores ndo € apenas a
gualidade aparente, mas também a confiabilidade de que produto/servico ndo falhe em um determinado
periodo de uso. O 6rgao precisa seguir o artigo 2° do Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei
8.078/90) onde diz que: “Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire um produto e servico como
destinatario final”.

A importancia do PROCON ¢é auxiliar o consumidor na busca de seus direitos, uma vez que
esteja amparado por lei, fazendo a intermediacdo com as empresas fornecedoras de produtos e servicos e
a realizacdo da conciliagéo entre as partes.
Razdes pela qual, solicito o apoio dos nobres Pares para aprovacao.
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