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Dispoe sobre a regulamentacao da faculdade de
troca de produtos e mercadorias no comércio
em geral, nos termos do artigo 30 do Cadigo de
Defesa do Consumidor e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO, tendo em vista o que dispde o Art.
42 da Constituicdo Estadual, aprova e o Governador do Estado sanciona a seguinte lei:

Artigo 1° - Todo o comércio varejista deverd manter afixado em local visivel, suas regras a respeito de
trocas facultativas de produtos e mercadorias, mencionando se adere a sua efetivagdo ou ndo, sendo que
caso realize essa pratica, devera conter no aviso os dias para a realiza¢do das trocas, bem como os critérios
de estado de apresentacao dos produtos, fazendo-o de forma clara e ostensiva.

81° - Entende-se como facultativas aquelas trocas relativas a tamanho, cor ou variedade de produtos.

§2° - A empresa que ndo adotar o sistema de trocas ora prevista, devera manter aviso nos mesmos moldes
ora elencados, estando desobrigada de qualquer tipo de justificativa.

83° - N&do se incluem no presente aquelas trocas obrigatérias advindas dos artigos 12, 13, 14, 18 e 19 da Lei
n.° 8.078 de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), as quais devem ser realizadas em
todos os dias e horéarios de funcionamento.

Artigo 2° - O estabelecimento que adotar o sistema de trocas ficard obrigado a efetua-las na forma proposta,
sem qualquer excecao, sendo que qualquer alteracéo no seu regime devera ser comunicada 30 (trinta) dias
antes da sua efetivacao.

81° - A empresa devera determinar no minimo 01 (um) dia por semana para a realizacao das trocas, sendo
gue a omissao dos dias sera interpretada como estendida a todos os dias de funcionamento.



82° - Fica vedada a limitagdo de horarios e quantidade de funcionarios para esse tipo de atendimento, o qual
devera ocorrer no horario e forma usual de funcionamento.

Artigo 3° - Os avisos deverédo conter a seguinte apresentacao:

| - tamanho minimo de 30x30 cm2;

Il - quantidade minima de 03 (trés) avisos por estabelecimento, sendo que ao menos 01 (um) devera estar
afixado junto aos provadores, quando existentes;

Il - mencéo expressa da presente lei, bem como dos telefones dos 6rgdos de protecdo ao consumidor da
localidade, para eventual reclamacao.

Artigo 4° - A fiscalizacé@o da presente lei cabera aos 6rgaos de prote¢éo ao consumidor, sem prejuizo da
fiscalizacdo de posturas e comércio do municipio.

Artigo 5° - O descumprimento da presente lei acarretara nas seguintes providéncias e penalidades:

| - notificagéo para adequacao no prazo maximo de 10 (dez) dias;
Il - multa de 100 (cem) UPF/MT;

Il - reincidéncia multa 300 (trezentos) UPF/MT;

IV - cassacgdao da inscricao estadual.

Paragrafo Unico - A aplicacdo das penalidades acima, ndo excluem as providencias e sancdes previstas no
Capitulo VIl do Codigo de Defesa do Consumidor.

Artigo 6° - Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo
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JUSTIFICATIVA

A presente propositura visa regulamentar a troca facultativa de produtos e mercadorias nos comércios do
Estado de Mato Grosso, respeitando assim, os termos do Codigo do Consumidor.

Desta feita, por se tratar de assunto de interesse de todos os consumidores, pe¢o o0 apoio dos nobres pares
para a aprovacao desta, em face de sua relevancia,
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