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Com fulcro no Art. 185-A, do Regimento Interno, requeiro à Mesa Diretora, ouvido o Soberano Plenário, que
registre nos anais desta Casa de Leis "MOÇÃO DE CONGRATULAÇÃO", na forma:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO, representando o pensamento, vontade
e o sentimento da população mato-grossense, através dos ilustres Senhores Deputados que a integram, vem
manifestar votos especiais de CONGRATULAÇÕES e cumprimentar os todos os GARÇONS, em especial o
Sr. Bento Prado Gonçalves, servidor desta Casa de Leis, pelo dia do GARÇOM, comemorado nesta
terça-feira, dia 11 de agosto, que precisa ser reverenciado e lembrado por este Parlamento Estadual como
forma de homenagear esses trabalhadores, pelas suas relevantes  técnicas, atendimento afetuoso e
seriedade no trabalho.
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JUSTIFICATIVA

Garçom vem do francês “rapaz”, no Brasil, empregado que serve a mesa em um restaurante ou outro
estabelecimento congênere.

A rotina desses profissionais é de um trabalho muito árduo, pois geralmente trabalham o dia todo e até
mesmo no período noturno, muitas vezes virando a noite trabalhando para servir bem a todos.

Além de muito esforçados, os garçons ainda são muito habilidosos, pois são capazes de atender a inúmeras
mesas ao mesmo tempo, e ainda carregam de uma só vez muitos pratos e copos empilhados. 

Para ser garçom, o bom humor é tão fundamental como a tolerância. Há clientes muito educados, mas há os
que pensam que podem tudo, por estar pagando.

 A técnica neste trabalho também é muito importante, constituindo-se um verdadeiro malabarismo o ato de
carregar tantos pratos e travessas, sem perder a elegância. Qualquer deslize pode chegar a custar o
emprego.

Para ser um garçom é necessário que o profissional seja alfabetizado, para poder anotar os pedidos. Além
disso, outras características interessantes são: agilidade, raciocínio rápido, capacidade de observação,
paciência, capacidade de organização, flexibilidade, disponibilidade de horário, simpatia, pró-atividade e
responsabilidade.

O mercado de trabalho para o profissional de atendimento, como é o garçom, é amplo, e continua crescendo,
acompanhando o crescimento do lazer e dos serviços. É importante que o profissional se atualize
constantemente por meio de cursos e treinamentos.

Ser garçom é isso tudo, não é apenas levar uma bandeja

Por estas razões é que peço aos Nobres Pares o apoio a esta Moção de Congratulação e que seja enviada
ao Sr. Bento Prado Gonçalves, servidor desta Casa de Leis pelo dia do GARÇOM, comemorado nesta
terça-feira, dia 11 de agosto.
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