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Nos termos do art. 177 e seguintes do Regimento Interno desta Casa de Leis, requer à Mesa Diretora,
depois de ouvido o soberano Plenário, na forma regimental, que seja encaminhado à ENERGISA de Cuiabá
– MT, requerimento solicitando informações e soluções conforme fatos narrados.

 

 

Plenário das Deliberações “Deputado Renê Barbour” em 07 de Dezembro de 2016

 

Valdir Barranco
Deputado Estadual



JUSTIFICATIVA

O presente requerimento tem como objetivo buscar esclarecimento por parte da empresa ENERGISA, que
ao longo dos tempos vem negligenciando seus serviços e desrespeitando os consumidores do estado de
Mato Grosso, sobretudo, pelo alto custo da energia e pela péssima prestação dos serviços ao cliente.

 

É sabido, que nos últimos dias o Deputado Estadual Valdir Barranco, procurou o Presidente da ENERGISA
em Mato Grosso, por meio de requerimento, e também pessoalmente na sede da empresa, porem, não
conseguiu ser atendido, causando assim, enorme desapontamento ao legislativo e ao povo que busca
esclarecimentos e soluções junto a empresa.

 

Ademais, segundo o portal de noticias FOLHAMAX, divulgado no dia 05 de dezembro de 2016, Mato Grosso
é o 2º colocado no ranking do custo da energia industrial no Brasil, perdendo apenas para o Estado do Rio
de Janeiro que ocupa a 1ª colocação.

 

Não o bastante ocupar o 2° lugar em ranking nacional do custo da energia elétrica, o PROCON Estadual,
divulgou no começo deste ano uma lista com dez colocações das empresas com maior número de
reclamações no estado, sendo em 1°, com 13.627 reclamações a empresa ENERGISA, onde os registros
são efetuados na sede do órgão e nos postos de atendimento do Ganha Tempo e da Assembleia Legislativa.

 

Vale destacar, que na área rural onde há necessidade de funcionamento de agroindústrias e resfriadores de
leite, precisam de um bom fornecimento de energia elétrica, porem, a energia não chega com qualidade,
chegando ao ponto de perda de muitos produtos. Já na área urbana, não pode chover que o fornecimento de
energia é suspenso, causando enorme prejuízos, pois volta sem estabilidade, com muita oscilação,
queimando vários aparelhos domésticos.

 

Desta feita, demonstrado que a empresa ENERGISA, ocupa o 1° lugar em reclamações estadual do
PROCON e, 2° lugar nacional com a energia elétrica mais cara do país, sendo que frequentemente a queda
de energia, a oscilação, são motivos claros de que a empresa esta prestando um mau serviço em nosso
estado, deixando por oras sem energia elétrica, sendo que a energia é essencial, tanto na cidade, como no
meio rural.

 

Requeremos urgentemente de esclarecimentos da empresa ENERGISA sobre os seguintes pontos: 1.
Esclarecer, porque a energia do estado de Mato Grosso é a segunda mais cara do brasil; 2. Esclarecer, o
que a empresa esta fazendo de concreto para sair da liderança do ranking de reclamação do PROCON
estadual; 3. Esclarecer, quanto a frequente queda e oscilação de energia nas cidades, onde as reclamações
vão desde quedas muito frequentes, prejuízos comerciais, com grande perdas de produtos nos mercados e
supermercados e queima de equipamentos residenciais e comerciais; 4. As frequentes quedas se dão nos
horários de pico de consumo. A empresa possui um plano para atender essa demanda?; 5. Qual o plano
para a universalização do acesso à energia elétrica no estado de Mato Grosso.
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