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Com fundamento nos artigos 177, 183, VIII e seguintes do Regimento Interno desta Augusta Casa de Leis,
requer à Mesa Diretora, depois de ouvido o Soberano Plenário, na forma regimental, que seja encaminhado
o Presente Expediente ao Ilustríssimo Senhor Presidente da Agencia Estadual de Regulação dos
Serviços Públicos Delegados de Mato Grosso – AGER, ao Diretor Regulador de Energia e
Saneamento da AGER e ao Grupo ENERGISA localizado no Estado de Mato Grosso, na pessoa do Sr.
Riberto José Barbaneira (Diretor Presidente e Diretor Administrativo e de Controle da Energisa Mato
Grosso), solicitando desses Ilustríssimos Senhores que sejam prestados os esclarecimentos/informações,
abaixo elencadas.

Outrossim, informa que o referido Requerimento deverá ser respondido por escrito, no prazo máximo de 30
(trinta) dias, nos termos do art. 28 da Constituição Estadual.

Portanto, em razão da necessidade urgente de darmos um tratamento/atendimento melhor para os
consumidores da ENERGISA em Mato Grosso, especificamente os consumidores do Município de União
do Sul, requeiro de Vossas Excelências que sejam prestadas as seguintes informações:

1- Que seja esclarecido os motivos de constantes oscilações de energia no Município de União do
Sul/MT. Em tempo, informamos que essas oscilações tem acarretado a perda de equipamentos
eletroeletrônicos tanto residenciais quanto comerciais.

2- Que seja esclarecido os motivos de constantes quedas de energia no Município de União do Sul/MT,
principalmente na zona rural, culminando com a excessiva demora para a manutenção da rede e,
via de consequência, o retorno do fornecimento de energia.

3- Que seja esclarecido os motivos da interrupção de energia na Região, sem comunicação prévia,
inclusive isso acontece mesmo quando vai ser realizado manutenção da rede de energia.

4- Que seja informada a viabilidade e necessária implantação de um Posto de Atendimento no
Município de União do Sul, uma vez que a Unidade de atendimento mais próxima fica no Município
vizinho a uma distância de 80 km.
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JUSTIFICATIVA

A presente propositura se dá em decorrência da necessidade urgente de darmos um tratamento melhor para
os consumidores da ENERGISA em Mato Grosso, especificamente os consumidores do Município de União
do Sul.

Insta mencionarmos de antemão que em nosso Estado, a Energisa continua na liderança no ranking de
reclamações do Procon. Para se ter uma ideia, a Secretaria Adjunta de Proteção e Defesa dos Direitos dos
Consumidores (Procon-MT) registrou, no mês de maio/2019, cerca de 3.579 reclamações. Dentre esses
números, o assunto mais reclamado pelos consumidores ainda é “Energia Elétrica”, que recebeu 633
registros. (https://www.midianews.com.br).

De acordo com o Sistema Nacional de Informações de Defesa do Consumidor (Sindec) foram 2.311 registros
enquanto que no atendimento online, registrou-se 1.268 reclamações. No Sindec, a área "Serviços
Essenciais” segue na liderança do ranking com 1.244 registros. (https://www.midianews.com.br).

Nesse contexto, importante registrar que o “Grupo Energisa” controla 11 distribuidoras, localizadas nos
estados de Minas Gerais, Paraíba, Sergipe, Rio de Janeiro, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins,
Paraná, São Paulo, Rondônia e Acre, em uma área de 2.034 milhões km². Ela está presente em 862
municípios, atendendo 7,7 milhões de unidades consumidoras, o que corresponde ao total de 20 milhões de
pessoas - 10% da população brasileira.

Como podemos notar ínclitos Pares, segundo noticias constantes no próprio sítio eletrônico do Grupo
ENERGISA, ela é um dos principais grupos privados do setor elétrico do Brasil, inclusive, considerada o 5º
(quinto) maior grupo de distribuição de energia elétrica no Brasil. Vejamos:

“Um dos principais grupos privados do setor elétrico do Brasil, a Energisa é o 5°maior em distribuição
de energia do país e destaca-se pela ousadia planejada, pela busca incessante da excelência e pelo
crescimento contínuo e sustentável. Com atuação em 862 municípios e presença em todas as regiões
do país, possui comprovada experiência em distribuição, transmissão e comercialização, além de
oferecer serviços e soluções integradas para o mercado de energia elétrica.

Na distribuição de energia elétrica, a Energisa atua por intermédio de 11 empresas situadas em: Minas
Gerais, Sergipe, Paraíba, Rio de Janeiro, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, São Paulo,
Paraná, Rondônia e Acre, atendendo a 7,7 milhões de clientes, alcançando cerca de 20 milhões de
pessoas. São elas: Energisa Minas Gerais (MG), Energisa Sergipe (SE), Energisa Paraíba (PB),
Energisa Borborema (PB), Energisa Nova Friburgo(RJ), Energisa Mato Grosso (MT), Energisa Mato
Grosso do Sul (MS), Energisa Tocantins (TO), Energisa Sul-Sudeste (São Paulo, Paraná e sul de
Minas Gerais), Ceron (Rondônia) e Eletroacre (Acre).

Juntas, essas empresas correspondem a aproximadamente 2.034 milhões km² de área de concessão
da distribuição, mais de 19,6 mil km de linhas de transmissão, cerca de 600,3 mil km de linhas de
distribuição, 683 subestações, um total de 34.749,2 GWh de energia elétrica consumida e 19 mil
colaboradores? ?na força de trabalho, próprios e terceirizados.” (http://grupoenergisa.com.br)

A referida Empresa tem como visão, tornar até 2021, “uma das melhores e mais respeitadas empresas de
energia elétrica no Brasil, atuando em distribuição, transmissão, geração, comercialização e serviços,
reconhecida pela qualidade do serviço aos seus clientes, eficiência nas operações e rentabilidade aos
acionistas”. (grifamos).  
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Destarte, entendemos que o cidadão união-sulense precisa e deve ser respeitado e valorizado enquanto
agente consumidor de produtos de primeira necessidade, que no presente caso, trata-se do consumo de
energia elétrica. Daí as razões que se pretende com a presente propositura.

Finalmente, importante mencionar que aportou em nosso Gabinete Parlamentar o Ofício Nº 06/2021 da
Câmara Municipal de União do Sul, subscrito pelos Vereadores Talita Stella, Silas da Silva Nunes e
Vanderlei Antônio de March, solicitando nosso empenho em viabilizar, junto aos Órgãos competentes,
especialmente junto à Empresa Energisa, melhor atendimento à população em relação à manutenção de
energia elétrica, às constantes oscilações e quedas de energia, bem como a implantação de um Posto de
Atendimento no Município de União do Sul.

Essas são as razões que se pretende receber as informações/esclarecimento necessários com a presente
demanda.

Por essa razão, conto com o especial empenho das autoridades envolvidas, bem como conto com a
aprovação dos demais Pares, para a efetivação desse importante pleito.

 

Edifício Dante Martins de Oliveira
Plenário das Deliberações “Deputado Renê Barbour” em 17 de Fevereiro de 2021

 

Sebastião Rezende
Deputado Estadual
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