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Estabelece Protocolo de Prevencao, Abordagem
e Responsabilizacao Institucional contra
violéncias na Administracao Publica do Estado
de Mato Grosso.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO, tendo em vista o que dispde o Art.
42 da Constituicdo Estadual, aprova e o Governador do Estado sanciona a seguinte lei:

Titulo | - Disposic¢des preliminares

Artigo 1°. Esta Lei regulamenta os pardmetros para prevencdo, encaminhamento e acompanhamento de
denuncias de violéncia que ocorram no &mbito da Administragdo Publica do Estado de Mato Grosso.

Paragrafo Unico. Para fins da aplicacdo deste Protocolo entende-se que integram a Administracdo Publica
do Estado de Mato Grosso todas as secretarias, empresas publicas, sociedades de economia mista,
autarquias, fundacoes, e demais entidades relacionadas ao poder publico.

Artigo 2°. As disposicGes do presente Protocolo se aplicam a todos os servidores publicos estatutarios,
celetistas e terceirizados, que integram 6rgéos e entidades da Administracao Publica do Estado de Mato
Grosso.

Artigo 3°. As disposi¢cBes do presente Protocolo regem as relacfes entre os sujeitos citados em suas
relacdes trabalho e convivéncia conexas a consecucéao do trabalho ou com impacto sobre tal objetivo, como,
entre outras, conferéncias, congressos, atividades esportivas e festivas realizadas por instituicdes e
associacdes relacionadas ao ambiente de trabalho.

Artigo 4°. As disposicdes deste Protocolo se aplicam para as relagfes entre 0s sujeitos que ocorram tanto
nos espacos fisicos quanto nas interagdes que ocorram por meios telefénicos, redes sociais e demais meios
digitais relacionados ao ambiente de trabalho.

Titulo Il - Da violéncia e da discriminacéao

Artigo 5°. Considera-se que as seguintes condutas sao incompativeis com a ética laboral que deve reger as
relacBes e ambientes de que trata esta lei, e séo consideradas formas de violéncia:
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| - 0 uso de linguagem discriminatdria, ofensiva e insultuosa que tenha como consequéncia ridicularizar,
desprezar ou agredir pessoas;

Il - atitudes que dificultem o exercicio pleno de atividades laborais de forma digna afetando a permanéncia no
ambiente de trabalho;

Il - atitudes que submetam a pessoa a constrangimento publico;

IV - qualquer acdo que implique em violéncia psicologica e moral, como persegui¢cdo, ameacas, assédio
moral, callnia, injdria e difamacéao;

V - qualquer agdo que implique em violéncia patrimonial, tendo em vista qualquer tipo de dano a pertences
individuais ou da instituicdo de uso privativo, como salas de trabalho;

VI - manifesta¢des de violéncia fisica, sejam estas de carater leve, grave ou gravissimas, e atentados contra
a vida;

VII - qualquer acdo que implique em violéncia sexual em seus diferentes tipos, como importunacao sexual,
assédio sexual e estupro;

Artigo 6°. Para os fins de caracterizagdo da violéncia acima descrita, a atributividade individual ou
institucional da conduta ndo descaracteriza sua natureza.

Paragrafo Unico. Nos casos de condutas institucionalizadas, em documentos com linguagens ofensivas ou
discriminatérias e demais formas, tais condutas devem ser revistas pelos 6rgaos responsaveis assim que
notadas ou cientificadas.

Artigo 7°. As condutas acima qualificadas deverdo ser consideradas infragcdes para efeito do regime
disciplinar das Instituicbes de que trata esta Lei.

Titulo Il - Da comissé&o processante

Artigo 8°. Os casos tratados por esta lei devem necessariamente ser recebidos inicialmente por uma
comissédo especial permanente, diferente de ouvidorias ou comissdes de ética ja existentes, instituido no
ambito do 6rgdo no qual tramita a apuracao e o processo administrativo.

Artigo 9°. Tal comissdo deve ser composta necessariamente por servidores ou empregados publicos, do
qguadro do respectivo 6rgao, dentre os quais:

| —um (a) bacharel em psicologia; e
Il —um (a) bacharel em direito.

Artigo 10. O 6rgao ou entidade devera proporcionar um espaco fisico para a atencao presencial para a
conducdo das atividades e manutencédo de seus registros.

§1° Este espaco deve ser facilmente identificavel e de facil acesso.

§2° Este espaco deve proporcionar condi¢cdes de privacidade compativeis com a natureza dos atendimentos
a serem desenvolvidos.
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Artigo 11. A comissdo mantera um registro de todos os procedimentos, respeitada as disposi¢cfes da Lei n°
13.709 de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, contendo 0s seguintes
elementos:

a) dados pessoais relevantes da pessoa que fez a consulta ou reclamacéo;
b) descricéo da situacdo para a qual a consulta ou reclamacéo foi feita;

¢) avaliacao da situacéo;

d) observacdes, sugestdes e formulagcdo de estratégias de intervencao; e
€) acdo a ser tomada sobre a situacéo a luz das sugestdes feitas.

Paragrafo Unico. Este registro, além das fun¢des de armazenar dados e informagdes das intervencdes
realizadas, permitira a promocao de diagnésticos permanentes sobre a magnitude e caracteristicas das
situacOes a fim de elaborar estratégias de visibilidade e conscientizacdo dos problemas no a&mbito do 6rgéo
ou entidade.

Titulo IV - Das medidas de prevencao

Artigo 12. Deve ser realizada anualmente a prevengédo de situagdes de violéncia e discriminagao por meio de
campanhas e treinamentos.

§1° As campanhas devem ser anuais e abordardo em material de divulgacao distribuido para todos os
funcionéarios temas relacionados a prevencao e ao enfrentamento das violagdes supracitadas, constando
sempre informag6es sobre como e onde é possivel realizar queixas.

§2° Os treinamentos devem ser anuais e de presenca obrigatéria para todos os funcionarios com o objetivo
de sensibilizar acerca de possiveis ocorréncias, considerando:

a) sensibilizacdo para a posi¢céo hierarquica dos funcionarios e outros marcadores de diferengca como sexo,
classe, raca e orientacdo sexual e as formas disponiveis de dendncia, acolhimento e encaminhamentos de
possiveis casos;

b) alertas para a relacdo entre atividade administrativa e possiveis violagbes, além de indicar as formas
disponiveis de dendncia, acolhimento e encaminhamentos de possiveis casos;

c) treinamento especifico para as equipes que promovem o Protocolo no respectivo 6rgédo ou entidade.

Artigo 13. O poder publico deve realizar uma pesquisa anual junto a todos os servidores e empregados da
administracao publica sobre queixas e casos de violacao para monitorar a implementacéo do Protocolo e seu
funcionamento, necessariamente preservando o anonimato de todos os participantes, a fim de gerar dados
estatisticos que possam subsidiar a compreenséo de eventuais obstaculos que impe¢am a realizacao de
gueixas e dendncias, bem como conferir publicidade ao tema das violagdes no érgdo publico respectivo e
fomentar a adocao de melhores politicas voltadas para seu enfrentamento.

Titulo V - Da assisténcia a pessoa e medidas protetivas

Artigo 14. A pessoa que realiza uma consulta ou apresenta uma reclamacédo sera tratada com respeito e
confidencialidade, e deve ser ouvida em sua apresentacdo sem prejuizo de sua dignidade e sem
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interferéncia em aspectos que sao irrelevantes para o conhecimento dos fatos.

81° A confidencialidade do procedimento deve ser informada desde o primeiro contato quando da realizagéo
de consultas e reclamagoes.

§2° A escuta da queixa devera ocorrer prioritariamente com mais de um profissional da Comisséo.

83° A repeticdo desnecessaria do relato dos fatos sera evitada com intuito de coibir a revitimizacao, assim
COMO a exposicao publica da pessoa que denunciar ou de dados que permitam identifica-la.

Artigo 15. A pessoa afetada recebera aconselhamento juridico, psicologico e gratuito oferecido por
profissionais da referida Comisséo e podera ser encaminhada de forma prioritaria para atendimento médico e
psicolégico ja disponibilizado pelo érgdo ou entidade, ou, na auséncia deste para servigo publico ou
particular.

Artigo 16. A vontade da pessoa deve ser sempre salvaguardada quanto as ac¢des que ela decida tomar,
assim como a confidencialidade das informacBes que ela declare expressamente desejar manter
confidenciais.

Paragrafo Unico. No caso de querer manter algumas informag6es confidenciais, sera divulgado apenas o
estritamente necessario para garantir o direito de defesa das pessoas que foram identificadas como
responsaveis pelos fatos denunciados.

Artigo 17. No curso da apuracdo, tanto o servidor ou empregado que expds a reclamacao quanto os cuja
conduta estiver sendo apurada podem ser afastados do contato direto no ambiente de trabalho do 6érgéo,
devendo tal afastamento de fun¢des ser resolvido conjuntamente com a Comisséo e o servidor reclamante a
melhor forma para protegé-lo, de forma que seu desenvolvimento laboral ndo seja prejudicado.

Titulo VI - Dos procedimentos

Artigo 18. O presente Protocolo estabelece o procedimento administrativo dos casos de violéncia de que
trata sem qualquer prejuizo ou dependéncia das esferas penal e civil de responsabilizacdo que podem
eventualmente ser acionadas.

Paragrafo Unico. A pessoa reclamante ndo devera ser avaliada negativamente ou sofrer qualquer prejuizo
em nenhum momento caso opte por encaminhar uma dendncia somente no dmbito administrativo sem
recorrer as esferas penal e civil de responsabilizacgéo.

Artigo 19. A Comissado sera o 0rgdo competente exclusivamente para receber, avaliar e encaminhar
denuncias relacionadas as violéncias supracitadas para 0s 0rgaos responsaveis por zelar pelo codigo de
ética em cada 6rgédo ou entidade.

Artigo 20. As consultas, queixas e denlncias a Comisséo poderao ser realizadas por qualquer servidor que
tenha experimentado as violacdes contempladas pelo art. 5° deste Protocolo ou por terceiros que as tenham
testemunhado.

Paragrafo Unico. No caso de queixas realizadas por terceiros as pessoas violadas deverao ser notificadas da
gqueixa realizada para que possam se manifestar.

Artigo 21. O conteudo das queixas precisa informar todos elementos que possam permitir sua devida
caracterizacao considerando as viola¢des abrangidas por este Protocolo.
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Artigo 22. A pessoa pode relatar a situacdo e pedir aconselhamento por e-mail ou pessoalmente.

8 1° A fim de receber consultas e reclamacdes, sera criado um endereco de e-mail que serd publicado de
forma visivel no site do 6rgao ou entidade, bem como no site principal dos 6rgdos da Administracao Publica
do Estado de Mato Grosso.

8§ 2° Junto ao endereco de e-mail deve ser incluido em um link, guia ou banner o texto deste Protocolo, o
nome dos integrantes da Comisséao e o horéario de funcionamento da mesma.

§ 3° Caso o primeiro contato seja estabelecido via e-mail, a comissdo podera, dependendo do mérito da
situagao, propor uma entrevista pessoal em data e horario conveniente para ambas as partes.

Artigo 23. Para os casos gque envolvem as condutas de violéncia discriminadas por este Protocolo prevé-se
gue a atuacdo da Comissao é uma fase preliminar & atuacdo dos érgdos que preveem a aplicagdo do
Estatuto do Servidor e do codigo de ética de cada 6rgdo ou entidade.

Artigo 24 ApGs a recepcédo da denuncia, a Comissao deve ouvir as partes envolvidas e levantar evidéncias
adicionais que possam elucidar a situacdo e permitam uma melhor compreenséo do ocorrido.

Artigo 25. Quando se considerar suficiente a fase de instrugdo, a Comissdo devera orientar as pessoas
envolvidas com relagdo aos caminhos que podem ser seguidos:

| - Adotar medidas restaurativas que possam reparar a violéncia sofrida;
Il - Realizar treinamentos adicionais especificos na unidade em que se deu a ocorréncia;

[l - Encaminhar uma dentncia para o 6rgéo que zela pelo Estatuto do Servidor e Codigo de Etica do 6rgéo
ou entidade; e

IV - Arguivamento do processo administrativo.

Paragrafo Unico. Para fins de encaminhamento de denuncia para o 6rgéo de ética, considera-se que tanto a
vitima quanto a Comissao tém legitimidade para atuacéo para 0s graves ou gravissimos, sempre garantida a
anuéncia da vitima.

Artigo 26. Para os fins de responsabilizagdo dos envolvidos nas condutas previstas neste Protocolo que
forem comprovadas e para a aplicacdo o Estatuto dos Funcionéarios Publicos Civis do Estado de Mato
Grosso considera-se o seguinte:

| - O uso de linguagem ofensiva e insultuosa que vise ridicularizar, humilhar, desprezar ou agredir pessoas,
bem como qualquer ato que dificulte ou as impeca de exercer suas atividades laborais de forma digna, como
por exemplo, desqualificacéo profissional por questdo de género, pode ser penalizado com adverténcia;

Il - No caso de reincidéncia devera ser aplicada suspensao por até 90 dias com multa de 50% do vencimento;
e

Il - Casos de lesédo corporal, dano a imagem, ameagcas, perseguicao, coacao, assédio moral, assédio sexual,
importunacdo sexual, injdria racial, injuria homofdébica, estupro, tipificadas pelo Codigo Penal, devem ser

consideradas graves ou gravissimas e ser punidas com demissao.

Artigo 27 - Caso condutas tipificadas no Cédigo Penal sejam perpetradas por visitantes ou usuarios dos
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orgaos ou entidades a Comissao deve comunicar a conduta para autoridade policial competente.
Titulo VII - DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Artigo 28. Os drgéos e entidades de que trata este Protocolo deverdo proceder com a maxima celeridade a
emenda de seus cédigos de ética para garantir que quando do julgamento dos casos de violéncia aqui
arrolados:

| - a composicao dos 6rgaos que zelam pelo cumprimento de tais codigos respeite requisitos minimos de
paridade considerando os marcadores de diferenca aplicaveis a cada caso, como género, raca, classe,
hierarquia e orientagéo sexual;

Il - seja realizada a aplicacdo dos motivos de suspeicdo e impedimento dos arts. 144 e 145 da Lei Federal n°
13.105, de 16 de marco de 2015 da comissdo processante que ird julgar os casos encaminhados pela
Comisséo; e

Il - seja necessariamente sigiloso do inicio ao fim com a finalidade de proteger a identidade das partes
envolvidas e evitar revitimizacao.

Artigo 29. Caso o 6rgédo ou entidade ja possua um servigo de atendimento parcial ou integral das violagbes
supracitadas o mesmo podera ser articulado a atuacdo da Comissao garantido o cumprimento de seu
funcionamento como ja indicado.

Artigo 30. O 6rgao ou entidade deveréa zelar para que todos os funcionarios terceirizados possam realizar
gueixas, denuncias e participar de programas de treinamento como indicado.

Artigo 31. Esta Lei entra em vigor 180 dias ap0ds sua publicacéo.

JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei tem por objetivo instituir a ado¢do do Protocolo de Prevencdo, Abordagem e
Responsabilizacéo Institucional contra violéncias na Administracdo Publica do Estado de Mato Grosso.

Quanto a violéncia em geral, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) formulou, em 2002, um conceito de
violéncia como sendo o “uso intencional da forca ou poder, em ameaca ou ha prética, contra si préprio, outra
pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte ou possa resultar em sofrimento, morte, dano
psicolégico, desenvolvimento prejudicado ou privagédo” (KRUG; DAHLBERG, 2007, p. 1165). Através desse
conceito, verifica-se que os efeitos da violéncia ndo se restringem a ferimentos e morte, podem ser também
de ordem psicoldgica ou privacdes de ordem social.

O termo violéncia institucional é usado para se referir a violéncia cometida por 6rgéos e agentes publicos que
tem o dever de garantir e respeitar os direitos humanos. Podem ser diversas as situacdes, os tipos de
violéncia, as vitimas, mas o que define a violéncia institucional é que ela seja realizada por um 6rgédo publico
ou um agente publico, isto é, servidores, funcionarios publicos ou até mesmo pessoas terceirizadas, mas que
estejam a servi¢co de algum érgao publico.

Este tipo de violéncia é muito complexo, pois é cometida justamente por quem tem o dever de agir
estritamente de acordo com o que diz a lei e garantir os direitos humanos de todas as pessoas, em especial
as mulheres, pessoas negras e LGBT+.
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Nos casos em que envolve a violéncia institucional € evidente a relacdo de poder estabelecida entre o 6érgdo
ou agente publico e a vitima. No cotidiano destas dendncias vimos como a maioria delas estd impregnada
pelas desigualdades que marcam a histéria do Brasil: classe, género, racga, discriminacdo por idade etc.
Contribui, também, para a persisténcia da violéncia institucional, o fato do pais ser violento para as minorias.
E possivel observar que os casos de violéncia dentro do ambiente de trabalho acontecem com maior
frequéncia quanto mais inferiores sdo as posi¢6es ocupadas na hierarquia. Sendo assim, os trabalhadores
do setor terceirizado — que, em geral, fazem parte das minorias — sé@o 0s que mais sofrem com esse tipo de
violéncia, que, além do assédio moral, se manifesta através da discriminacao e dificuldade em ascender nos
postos de trabalho e na carreira.

De acordo com pesquisa realizada pelo portal www.vargas.com.br®, que ouviu 5.000 profissionais
brasileiros, 52% das pessoas entrevistadas afirmam ja ter sofrido algum tipo de assédio, porém, 87% néao
denunciaram o ocorrido. Para 39,4% isso ocorreu por medo de perder o emprego, para 31,6% por receio de
represadlias, para 11% por vergonha, para 8,2% por medo de que a culpa recaia no denunciante e para 3,9%
por sentimento de culpa. Porém, entre aqueles que relataram o ocorrido, 74,6% afirmaram que a pessoa
agressora permaneceu no mesmo ambiente de trabalho apds a denuncia.

Ainda de acordo com a pesquisa acima mencionada, o principal tipo de assédio sofrido pelos pesquisados foi
0 assédio moral, do qual 47,3% das vitimas foram homens e 51,9% mulheres. Ja o assédio sexual
correspondeu a 9,7% das pessoas pesquisadas, dentre as quais 79,9% foram mulheres e 20,1% homens.

O Linkedin, uma prestigiada rede social voltada para relacionamentos de trabalho, em conjunto com a
consultoria de inovacdo social Think Eva, realizou pesquisa em 2020 especificamente com mulheres, em
gue foram ouvidas 414 profissionais em todo o pais, de forma online, e 15% disseram ter pedido demisséo
do trabalho apds o assédio, porém apenas 5% delas recorreram ao RH das empresas para reportar o caso.
Mesmo entre mulheres que ocupam posi¢des hierarquicas mais altas, o assédio continua a ser uma
realidade. Entre as entrevistadas que declararam desempenhar a funcéo de gerente, 60% afirmaram terem
sido vitimas de assédio. No caso de diretoras, o niumero chegou a 55%.?

Na mesma pesquisa, mais de 95% das entrevistadas afirmam saber o que é assédio sexual no trabalho, mas
pouco mais de 51% falam com frequéncia sobre o tema. Quanto maior o rendimento, maior a frequéncia com
gue as discussdes acontecem.

Ja a consultoria Etnus, realizou pesquisa com 200 moradores da cidade de Séo Paulo entre maio e julho de
2017, e apontou que 60% das pessoas negras afirmaram ja ter sofrido episédios de racismo no ambiente de
trabalho®.

Ainda nesse contexto, estudo feito pela Consultoria Santo Caos em 2015, 43% dos entrevistados afirmaram
ter sofrido discriminagédo por sua orientagéo sexual ou identidade de género no ambiente de trabalho®.

Diante do cenario exposto, é imprescindivel que o poder publico garanta que tais condutas sejam prevenidas
e combatidas ativamente, elaborando uma lei especifica, tipificando e conceituando tal pratica, a fim de
preservar a dignidade e os direitos fundamentais das pessoas que compdem a Administracdo Publica. Com
base neste entendimento, solicito aos nobres Pares a aprovacao desta proposta legislativa.

Fontes:
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! https://www.vagas.com.br/profissoes/52-dos-profissionais-ja-sofreram-assedio/

2 https://thinkeva.com.br/pesquisas/assedio-no-contexto-do-mundo-corporativo/

3

https://gl.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/60-dos-negros-dizem-ter-sofrido-racismo-no-trab
alho-aponta-pesquisa.ghtml

4 https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-do-trabalho/homofobia-no-ambito-profissional/

Edificio Dante Martins de Oliveira
Plenério das Deliberagdes “Deputado René Barbour” em 22 de Junho de 2021

Paulo Araujo
Deputado Estadual
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