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Parecer n° 03/2023/CDCC.

Referente ao Substitutivo Integral n® 01 apresentado ao PL n°® 532/
2021 que “Dispde sobre a obrigatoriedade das empresas de cartdes
de crédito ou débito avisarem aos consumidores/clientes sobre a
ocorréncia de bloqueio do cartio de crédito ou débito.”.

Autor: DeputadoDr. Jodo.

Relator (a): Deputado (a) Q Qi ssaXe

I — Relatorio

O Projeto de Lei em tela foi recebido e registrado pela Secretaria de Servigos Legislativos
em 16/06/2021. Posteriormente, foi inserido em pauta em 16/06/2021. Apoés, foi remetido a
Secretaria Parlamentar da Mesa Diretora em 16/06/2021. O mesmo foi encaminhado ao Nucleo
Econdmico na data de 23/06/2021, bem como a esta Comissdo, conforme as folhas n° 02 e 08/verso.
Posteriormente no dia 10/02/2023, foi apresentado o Substitutivo Integral n® 01, encaminhada para
esta comissdo no dia 10/02/2023, conforme tramita¢@o constante na intranet.

Submete-se a esta Comissdo, o Substitutivo Integral ao Projeto de Lei n® 532/2021, de
autoria do Deputado Dr. Jodo, conforme delineado abaixo:

Projeto de Lei original ¢ composto:

Art. 1° Ficam obrigadas as empresas operadoras de cartdes de crédito ou débito a informar acerca
do bloqueio dos cartdes de crédito ou débito dos clientes do Estado de Mato Grosso.

§ 1° Considera-se obrigatério o servigo sempre que aquele bloqueio néo tiver sido solicitado pelo
proprio cliente.

§ 2° As empresas terdo o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para comunicar ao cliente o bloqueio.

§ 3° A forma sob a qual sera realizado o aviso devera ser escolhida dentre as opgdes elencadas pela
operadora do cartdo de crédito ou débito e oferecidas ao cliente.

Art. 2° O descumprimento das disposigdes desta lei sujeitara o infrator as penalidades previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor, devendo a multa ser revertida para o Fundo Estadual de Defesa
do Consumidor - FUNDECON.

Art. 3° A fiscalizagdo do disposto nesta Lei caberd ao dérgdo de defesa do consumidor nos
respectivos ambitos de atribuigdes, os quais serdo responsaveis pela aplicagdo das sangOes

Av. André Antonio Maggi, Lote 06, s/n, Setor A — CPA — CEP: 78.049-065 — Cuiaba — MT — CMS.



A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO
L Secretaria Parlamentar da Mesa Diretora

Assembleia Legislativa ~ Nucleo Econémico — NUCE
Comissao de Defesa do Consumidor e do Contribuinte —
CDCC/ALMT

decorrentes de infragdes as normas nela contidas, mediante procedimento administrativo,
assegurada a ampla defesa.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor apds 90 dias da sua publicagio.
Substitutivo Integral n® 1 ¢ composto:

Art. 1° Ficam obrigadas as empresas operadoras de cartdes de crédito ou débito a informar acerca
do bloqueio dos cartdes de crédito ou débito dos clientes do Estado de Mato Grosso.

§ 1° O aviso do bloqueio do cartdo de débito e crédito devera ocorrer mediante autorizacdo do
cliente ao Emissor, quando se tratar de suspeita de fraude.

§ 2° As empresas terdo o prazo de 72 (setenta e duas) horas para comunicar ao cliente o bloqueio.

§ 3° A forma sob a qual sera realizado o aviso devera ser escolhida dentre as opgdes elencadas pela
operadora do cartdo de crédito ou débito e oferecidas ao cliente.

Art. 2° O descumprimento das disposigdes desta lei sujeitara o infrator as penalidades previstas no
Codigo de Defesa do Consumidor, devendo a multa ser revertida para o Fundo Estadual de Defesa
do Consumidor - FUNDECON.

Art. 3° A fiscalizagdo do disposto nesta Lei cabera ao orgdo de defesa do consumidor nos
respectivos ambitos de atribuigdes, os quais serfio responsaveis pela aplicagdo das sangdes
decorrentes de infragdes as normas nela contidas, mediante procedimento administrativo,
assegurada a ampla defesa.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor ap6s 90 dias da sua publicagio.

Ap0s, os autos foram encaminhados a esta Comissdo para a emissdo de parecer quanto ao
mérito.

E o relatorio.

II — Analise

Cabe a esta Comissdo, dar parecer a todos os projetos que abordem os temas contidos no
Art.369, inciso X, alineas “a” a “i”, do Regimento Interno.

No que diz respeito a tramitagdo e abordagem do tema, o Regimento Interno antevé dois
casos: no primeiro, verifica-se a existéncia de lei que trate especificamente do tema abordado, se
confirmada o projeto sera prejudicado. No segundo, a existéncia de projetos semelhantes
tramitando, se houver, a propositura devera ser apensada.
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Segundo pesquisas realizadas, ndo foi encontrada nenhuma propositura em tramite
referente a0 mesmo tema. Isso significa a inexisténcia de obstaculo regimental ao prosseguimento
da proposta de lei.

Com relagdo ao mérito do Projeto de Lei n® 532/2021, esta Comissdo ja emitiu parecer
favoravel a sua aprovagdo, na ocasido, analisando todo escopo meritorio.

Cabe neste momento, portanto, somente a devida andlise do recém-apresentado
Substitutivo Integral n° 01, de autoria do Deputado Dr. Joao.

DO SUBSTITUTIVO INTEGRAL N° 01

Em 10/02/2021 foi apresentado pelo Deputado Dr. Jodo o Substitutivo Integral n° 01.
Em sua justificativa o Nobre Parlamentar dispde que:

“Atendendo sugestdo da Associagdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Credito e
Servigos-ABECS apresentamos o presente substitutivo integral.

As modificagdes sugeridas e acatadas abrangem os §s1° e 2° do artigo 1

AL

§ 1° O aviso do bloqueio do cartio de débito e crédito devera ocorrer mediante
autorizacdo do cliente ao Emissor, quando se tratar de suspeita de fraude.

§ 2° As empresas terdo o prazo de 72 (setenta e duas) horas para comunicar ao cliente o
bloqueio.

§3°%..
"Na oportunidade, anexamos a nota tecnica da ABECS referente ao projeto.

A sugestdo das entidades relativas aos projetos apresentados ¢ sempre salutar, desde que
ndo descaracterize o projeto.

Por entender que as sugestdes foram pertinentes apresentamos esse substitutivo..”.

O projeto em discussdo pretende obrigar as empresas de cartdes de crédito ou débito
visarem aos consumidores/clientes sobre a ocorréncia de bloqueio do cartido de crédito ou débito.

Atualmente, as operadoras cancelam ou bloqueiam cartdes sem avisar previamente o
consumidor, a¢dio esta que este projeto pretende corrigir, visando proteger o consumidor de
situagdes constrangedoras e inesperadas.
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Ademais, ressalta o presente projeto a importancia do dever de prestagdo de informagdes

entre prestadores de servigos e consumidores, verdadeiro sustentaculo de uma saudavel relagdo de
COnsumo.

Assim, por mostrar-se projeto valioso, € que somente tende a beneficiar as relagoes de

consumo, esta Relatoria se manifesta pela aprova¢ao do mesmo, nos exatos termos em que ¢
proposto.

Diante do todo exposto, resta claro o interesse social na positivagdo do Projeto de Lei
532/2021 nos termos do Substitutivo Integral n° 01.

Por derradeiro, esta Relatoria recomenda que tal iniciativa prospere, pois restou
demonstrado os requisitos quanto ao mérito.

E o parecer.
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III — Voto do Relator

Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprovag¢io do Projeto de Lei n°
532/2021, de autoria do Deputado Dr. Jodo, nos termos do Substitutivo Integral n° 01 de autoria
do Deputado Dr. Jodo.

) A
Sala das Comissdes, em )“ de V|OLEO de 2023.

L.

IV — Ficha de Votagio

Projeto de Lei n° 532/2021 — Parecer n° 03/2023 — (CDCC).

Reunido da Comissdo em O~ ;1 OS> 1023
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Voto Relator (a):

Pelas razdes expostas, quanto ao meérito, voto pela aprovac¢io do Projeto de Lei n°
532/2021, de autoria do Deputado Dr. Jodo, nos termos do Substitutivo Integral n° 01 de autoria
do Deputado Dr. Jodo.

Posi¢do na Comissao Identificag¢do do (a) Deputado(o) - ————
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FOLHA DE VOTACAO - SISTEMA DE DELIBERACAO REMOTA

Reuniio: Reuniio Ordinaria da CDCC
Data/Horirio: || 07 de marco de 2023
Votacio:
Proposicio: PL 532/2021
Autor: Dep. Dr. Jodo

VOTACAO

DEPUTADOS TITULARES SIM | NAQ |ABSTENGAO| AUSENTE

Dep . Sebastiio Rezende - Presidente X
Dep . Diego Guimaries - Vice Presidente X
Dep . Dr. Eugénio X
Dep . Juca do Guarana X
Dep . Faissal X

DEPUTADOS SUPLENTES
Dep . Beto Doisa Um

Dep . Nininho
Dep . Fabinho
Dep . Dr. Joao

Dep . Claudio Ferreira

SOMA TOTAL

¢  OsDeputados Sebastido Rezende e o Deputado Juci do Guarana estavam presentes na reunido, enquanto o
Deputado Faissal participou por meio de deliberagio remota.

RESULTADO FINAL:

O Deputado Sebastido Rezende e o Deputado Juca do Guarana manifestou seu voto
favoravel ao parecer do relator Deputado Faissal, quanto ao mérito, voto pela APROVACAO

do Projeto de Lei n° 532/2021, de autoria do Deputado Dr. Jodo, nos termos do Substitutivo
Integral n° 01 do Deputado Dr. Jodo .
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