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Parecer n° 19/2025/CDCC.

crédito no Estado de Mato Grosso”.

Autor: Deputado Carlos Avalone.

Referente ao Projeto de Lei n° 1966/2024 que “Dispde sobre a
comunicaciio prévia referente a inclusio do consumidor em
cadastros, bancos de dados, fichas ou registros de prote¢ao ao

Y

> = : . ;
Relator (a): Deputado (a) U\» O \GUOL L

I — Relatorio

O Projeto de Lei em tela foi recebido e registrado pela Secretaria de Servigos
Legislativos em 11/12/2024. Posteriormente, cumpriu pauta do dia 18/12/2024. Ap6s, 0 mesmo

foi encaminhado ao Nucleo Econdomico em 09/01/2025, bem como a esta Comissao.

Submete-se a esta Comissdo, o Projeto de Lei n® 1966/2024, de autoria do Deputado
Carlos Avalone, que “dispde sobre a comunicagio prévia referente a inclusdo do consumidor
em cadastros, bancos de dados. fichas ou registros de proteg¢@o ao crédito no Estado de Mato

Grosso™.

A iniciativa em comento contém 04 (quatro) artigos, conforme descritos abaixo:

“Art. 1° - A inclusdo do nome do consumidor em cadastros, fichas
ou registros de dados pessoais e de consumo, quando ndo
solicitado por ele, devera ser-lhe previamente comunicada por

escrito, por meio fisico ou eletrdnico.

Paragrafo tinico: Constitui prova da comunicagio de que trata o
Caput, para todos os efeitos legais, qualquer comprovante de

envio, via correio, e-mail ou aplicativo de mensagens.

Art. 2° - Dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da

confirmagdo do pagamento da divida,

ficam os credores

obrigados a requerer a exclusdo dos apontamentos que tenham
requisitado junto as empresas de banco de dados de protecdo ao

crédito.
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Art. 3° - A inobservincia do disposto nesta Lei acarretara as
sangdes previstas no Art.56 da Lei Nacional n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, competindo aos Orgdos de defesa do

consumidor a fiscalizagéo e a aplicagdo das penalidades.

Art. 4 © Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo™.

O autor assim justifica:

“O consumidor tem a obrigagdo de comunicar ao credor, a mudanga de

enderego, e por muitas vezes esquece.

Invariavelmente ingressa na justica alegando que ndo recebeu a
notifica¢do prévia do seu débito, nem sempre por ma fé, mas sim pela
surpresa de deparar-se com seu nome registrado nos bancos de dados
de protegdo ao crédito, exatamente por ter mudado de enderego sem a

devida comunicag@o ao credor.

Na verdade, os bancos de dados enviam sempre a notificagéo prévia ao

consumidor para enderego fornecido pelo credor.

Com estas opgdes de pré-notificagiio ao consumidor, visto que todos
possuem celular, o consumidor ndo serd tomado de surpresa ao deparar-
se com o0 seu nome nos bancos de dados, e terd a oportunidade de quitar
o débito antes da sua inclusfo, preservando assim o seu bem maior que
¢ o crédito, evitando demandas judiciais desnecessarias. Vérios Estados

ja possuem Lei idéntica a esta.

O STJ ja esta decidindo neste sentido, em face dos avangos
tecnolégicos, visto que a propria justi¢a ja vem adotando notificagdes e

até intimagdes online”.

Posteriormente, a iniciativa de Lei em tela foi encaminha a esta Comissdo para emitir

Parecer quanto ao mérito.

E o relatorio.

11 - Analise

Cabe a esta Comissdo, dar parecer a todos os projetos que abordem os temas contidos

no Art.369, inciso X, alineas “a” a “i”, do Regimento Interno.
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No que diz respeito a tramitagdo e abordagem do tema, o Regimento Interno prevé
dois casos: no primeiro, verifica-se a existéncia de lei que trate especificamente do tema
abordado, se confirmada o projeto sera prejudicado. No segundo, a existéncia de projetos
semelhantes tramitando, se houver, a propositura devera ser apensada.

Segundo pesquisas realizadas a proposito do assunto pela Secretaria de Servigos
Legislativos, ndo foi identificado nenhum projeto em tramitagdo que trata de matéria idéntica
ou semelhante, ndo foi constatado a existéncia de Lei em vigor que dispde a sobre matéria
similar. Confirmando a inexisténcia de obstaculo regimental ao prosseguimento da proposta de
Lei. Destarte, tal propositura completa as condigdes necessarias para analise de meérito por esta
Comissao.

Sob o enfoque da anélise por mérito, a propositura pode ser avaliada mediante trés
aspectos: oportunidade, conveniéncia e relevancia social.

O presente parecer tem por objetivo a analise de mérito do Projeto de Lei n® 1966/2024
de autoria do Deputado Carlos Avalone que determina a comunicag@o prévia ao consumidor
antes da sua inclusdo em cadastros de protegdio ao crédito. A propositura estabelece que essa
comunicaciio deve ser realizada por meio fisico ou eletrénico, garantindo que o consumidor
tenha ciéncia da pendéncia antes de sofrer restri¢des crediticias.

O direito a informagio é um dos principios fundamentais do Codigo de Defesa do
Consumidor, e a presente medida reforga essa garantia, proporcionando maior transparéncia na
relagdio entre credores e consumidores. A inclusdo do nome em cadastros restritivos pode trazer
consequéncias graves para o consumidor, limitando seu acesso ao crédito e comprometendo sua
vida financeira. Dessa forma, a comunica¢io prévia evita que o consumidor seja pego de
surpresa, garantindo-lhe a oportunidade de regularizar sua situag@o sem prejuizos indevidos.

Além disso, o projeto estabelece um prazo de cinco dias uteis para que o credor solicite
a exclusdo do nome do consumidor dos registros de inadimpléncia ap6s a quitagdo da divida.
Essa medida se mostra fundamental para evitar que o consumidor continue sofrendo restrigdes
mesmo apos ter cumprido sua obrigago, algo que, infelizmente, ainda ocorre com frequéncia.
Ao estabelecer um prazo claro, a norma contribui para a celeridade e a eficiéncia na reabilitagéo
do crédito, promovendo maior seguranga juridica.

A possibilidade de comunicagdo por meios eletrénicos, como e-mail e aplicativos de
mensagens, demonstra o alinhamento do projeto com os avangos tecnoldgicos e a modernizagao
dos servigos. Atualmente, esses meios sdio amplamente utilizados tanto pelo setor publico
quanto pelo privado para notificagdes e intimagdes oficiais. A jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica ja reconhece a validade dessas comunicagdes, o que reforga a adequag@o da
proposta a realidade contemporanea.

E importante ressaltar que a exigéncia de comunicagdo prévia e a obrigagdo de retirada
do nome do consumidor em prazo razoavel ndo representam um Onus excessivo para 0s
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credores. Pelo contrario, a medida traz beneficios ao mercado de crédito, na medida em que
estimula praticas mais transparentes e confidveis, reduzindo reclamagdes e litigios decorrentes
de negativagdes indevidas.

Além disso, a norma tem o potencial de diminuir a quantidade de demandas judiciais
relacionadas a registros indevidos nos bancos de dados de proteg¢do ao crédito, desafogando o
Judiciario e promovendo maior equilibrio nas relagdes de consumo. O projeto também se alinha
a legislagdes similares ja adotadas em outros estados, demonstrando uma tendéncia nacional
para reforgar os direitos do consumidor no ambito do crédito e do consumo responsavel.

Diante do exposto. a Comissio de Defesa do Consumidor e Contribuinte entende que
o projeto apresenta mérito inquestionavel, contribuindo para a transparéncia nas relagoes
comerciais, a protecio do consumidor e a modernizagdo dos procedimentos de comunicagéo
entre credores e devedores. Dessa forma, manifesta-se favoravelmente a sua aprovagdo,
considerando-o um avanco significativo na defesa dos direitos dos consumidores no Estado de

Mato Grosso.

E o parecer.

IIT — Voto do Relator

Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprovagio do Projeto de Lei n°
1966/2024 de autoria do Deputado Carlos Avalone.

Sala das Comissoes, em 2 ge oL Co de 2025.
L
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Projeto de Lei n° 1966/2024 - Parecer n° 19/2025
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Reunifdo da Comissio em:

/_©>3 /2025.

Presidente: Deputado Estadual FAISSAL

Relator (a) Deputado (a): Q l'\,: Lo

VOTO DO RELATOR

6@\\)9&\’\5«6.‘14».
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Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprovacdo do Projeto de Lei n® 1966/2024
de autoria do Deputado Carlos Avalone.

Posi¢do na Comissao

Identificag¢do do Deputado

RELATOR (a) Deputado (a):

Membros Titulares
DEPUTADO FAISSAL

DEPUTADO VALDIR BARRANCO

DEPUTADO CHICO GUARNIERI

DEPUTADO JUCA DO GUARANA

DEPUTADO SEBASTIAO REZENDE

Membros Suplentes
DEPUTADO ELIZEU NASCIMENTO

DEPUTADO WILSON SANTOS

DEPUTADO GILBERTO CATTANI

DEPUTADO DR. JOAO

DEPUTADO EDUARDO BOTELHO
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