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Parecer n°® 24/ 2023/ CDCC

Referente ao Projeto de Lei n° 605/2023 que “Obriga as
operadoras de plano de satide a cobrir parto de urgéncia de
pacientes/consumidores sem a obstetricia prevista em contrato, na
hipotese de complicagdes no processo gestacional”.

Autor: Deputado Valdir Barranco
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I — Relatorio

A presente iniciativa foi recebida e registrada pela Secretaria de Servigos Legislativos em
15/02/2023. Posteriormente, foi colocada em pauta em 01/03/2023. Em seguida foi remetido a
Secretaria Parlamentar da Mesa Diretora em 15/03/2023. Apéds, foi encaminhada ao Nucleo
Econdmico, bem como a esta Comissdo em 20/03/2023.

Submete-se a esta Comissdo, o Projeto de Lei n° 605/ 2023, de autoria do Deputado Valdir
Barranco que Obriga as operadoras de plano de saide a cobrir parto de urgéncia de
pacientes/consumidores sem a obstetricia prevista em contrato, na hipotese de complicagdes no
processo gestacional”.

O autor assim a justifica:

O presente projeto de lei tem por finalidade obrigar as operadoras de plano de saide
a cobrir parto de urgéncia de pacientes/consumidores sem a obstetricia prevista em
contrato, na hipétese de complicac¢des no processo gestacional.

A medida vem como forma de complementariedade ao REsp 1.947.757-RJ, julgado no
Egrégio Superior Tribunal de Justica, que decidiu pela cobertura do parto de
urgéncia, ainda que o paciente niio possua a obstetricia prevista em seu contrato junto
a operadora de plano de saude.

A intencfio da matéria em aprego, portanto, é estabelecer um regramento estadual que
resguarde o consumidor que fizer jus a tal direito, estabelecendo-se, para tanto,
mecanismos coercitivos que sejam capazes de afastar a ocorréncia de recusas, e a
consequente frui¢do do direito. Portanto, o que se busca ¢ o cumprimento do que
dispde o artigo 14 do Cadigo de Defesa do Consumidor, que estabelece o seguinte:

“Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de culpa,
pela reparaciio dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagio
dos servi¢os, bem como por informacdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo
e riscos.”
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Ademais, do ponto de vista da competéncia legislativa, extrai-se do texto
constitucional, em seu artigo 24, inciso V o seguinte:

“Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre:

()

V - producdo e consumo;”

A propositura é composta por 3 (trés) artigos, conforme se demonstram abaixo.
Art. 1° As operadoras de plano de saude sdo obrigadas a cobrir parto de urgéncia de

pacientes/consumidores sem a obstetricia prevista em contrato, na hipdtese de complicagdes no
processo gestacional.

Paragrafo tnico. Fica assegurado, ainda, ao paciente/consumidor contratado junto as
operadoras de plano de satde, observadas as condigdes previstas no caput deste artigo, o direito a
internacdo sem limite de dias, bem como a cobertura de remog&o.

Art. 2° O descumprimento ao que dispde esta Lei sujeitara o infrator as seguintes
penalidades:

[ — Adverténcia;

II — multa, a ser estipulada entre 100 (cem) a 10.000 (dez mil) UPF - Unidade Padrdo
Fiscal de Mato Grosso.

Il — aplicagio do dobro da multa estipulada primariamente, caso persista o
descumprimento desta Lei.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag@o oficial.
No 4mbito desta Comissdio, esgotado o prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas
ou substitutivo. Apos, os autos foram encaminhados a esta Comissdo para a emissdo de parecer

quanto ao mérito.

E o relatorio.

II — Analise

Cabe a esta Comisséo, dar parecer a todos os projetos que abordem os temas contidos no
Art.369, inciso X, alineas “a” a “1”, do Regimento Interno.
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No que diz respeito a tramitag@o e abordagem do tema, o Regimento Interno antevé dois
casos: no primeiro, verifica-se a existéncia de lei que trate especificamente do tema abordado, se

confirmada o projeto sera arquivado. No segundo, a existéncia de projetos semelhantes tramitando,
se houver, a propositura devera ser apensada.

Segundo pesquisas realizadas a propdsito do assunto, ndo foi identificado nenhum projeto
em tramitagio que trata de matéria idéntica ou semelhante, e nenhuma norma juridica em vigor que
dispde a proposito da mesma matéria. Isso significa a inexisténcia de obsticulo regimental ao
prosseguimento da proposta de lei. Portanto, a propositura completa as condi¢des necessarias para
exarar o parecer quanto ao mérito com énfase na oportunidade, conveniéncia e relevancia social.

A iniciativa visa obrigar as operadoras de plano de saude a cobrir parto de urgéncia de
pacientes/ consumidores sem a obstetricia prevista em contrato, na hipétese de complicagbes no
processo gestacional.

Nos termos da justificativa, o Projeto de Lei em tela tem fundamento no julgado do
Superior Tribunal de Justiga — Resp 1947.757-RJ que decidiu pela cobertura do parto de urgéncia,
ainda que o paciente ndo possua obstetricia prevista em contrato junto a operadora de Plano de
Satde, bem como no art. 14 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Conforme relatério inicial, o Projeto de Lei em comento possui 3 (trés) artigos. o art. 1°
estabelece a obrigatoriedade das operadoras de Planos de Saude a cobrir parto de urgéncia de
pacientes/ consumidores sem a obstetricia prevista em contrato, na hipotese de complicagdes no
processo gestacional.

Em atendimento as condi¢des observadas da paciente/ consumidora junto as operadoras de
Plano de Satde, fica assegurado o direito & internagfo sem limite de dias, bem como a cobertura da
remocao (paragrafo nico, art. 1°).

O art. 2° prevé a aplicagdo de penalidades ao infrator, em caso de descumprimento ao que
dispde na Lei, conforme definidas nos incisos I ao III, desde a adverténcia, aplicagdo de multas que
podem variar de 100 (cem) a 10.000 (dez mil) UPF — Unidade Padriio Fiscal de Mato Grosso, bem
como a aplica¢do da multa em dobro, quando ocorrer a persisténcia do descumprimento da Lei.

Por sua vez, o art. 3° contém clausula de vigéncia.

Preliminarmente, algumas consideragdes. A defesa do consumidor esta delineada no rol de
principios gerais da atividade econdmica, insculpido no art. 170, inciso V da Constituigdo Federal,
in verbis:

“Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos a existéncia digna, conforme
os ditames da justica social, observados os seguintes principios:
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V — defesa do consumidor”.

Os planos e seguros de saude restam regulamentados pelas seguintes Leis: O Codigo de
Defesa do Consumidor (n° 8.078/90), Lei dos Planos de Saude (n® 9.656/98). a Resolugdo
Normativa da ANS n° 226 de 2010 e a Lei de criagdo da ANS, n® 9961/2000, todos em consonéncia
com a Constituigio e as demais letras normativas do ordenamento juridico brasileiro.

As empresas de planos de satide privados prestam servigos de saude de maneira reiterada e
por meio de remuneragéo, ¢ configurada perfeitamente no conceito de fornecedores estabelecido no
Cédigo de Defesa do Consumidor, conforme dispde o art. 3°, §2°

“Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, pablica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producio, montagem, criac¢io, construcio, transformacio, importacdo, exportacio,
distribuicéio ou comercializacdo de produtos ou prestagio de servigos.

§ 1° Produto ¢ qualquer bem, mével ou imével, material ou imaterial.

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracio, inclusive as de natureza banciria, financeira, de crédito e securitaria,
salvo as decorrentes das rela¢des de cariter trabalhista”.

Nos termos da Stmula 469, instituida pelo Superior Tribunal de Justiga, a prestagdo de
servigos de satde caracteriza-se como relagdo consumerista, ou seja, "Aplica-se 0 Codigo de Defesa
do Consumidor aos contratos de plano de satde", coadunando com o art. 35-G da Lei n°® 9.656/98,
que versa a respeito dos planos de saude, com a seguinte redagdo: “Aplicam-se subsidiariamente
a20s contratos entre usuarios e operadoras de produtos de que tratam o inciso I e 0 § 1° do art. 1°
desta Lei as disposigdes da Lei no 8.078, de 1990.”

Dispde o Codigo de Defesa do Consumidor: “Art. 14. O fornecedor de servigos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparacao dos danos causados aos consumidores
por defeitos relativos a prestagdo dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou
inadequadas sobre sua frui¢do e riscos”.

No caso em tela, as complicagdes no processo gestacional das mulheres refletidas nas
condi¢des de urgéncia de parto, configuraria as gestantes como polo vulneravel da relagdo de
consumo, trazendo julgados que comprovariam a ineficicia da prestagao de servigo dos planos de
saude no periodo gestacional. Comprovando o estado agravado de vulnerabilidade das gestantes,
dispde o art. 18 da Lei n® 9.656 de 1998:

“Art. 18. A aceitaciio, por parte de qualquer prestador de servico ou profissional de
satde, da condicio de contratado, referenciado, credenciado ou cooperado de uma
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operadora de produtos de que tratam o inciso I e 0 § 1° do art. 1° desta Lei implica as
seguintes obrigacdes e direitos:

()

II - a marcac¢io de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita
de forma a atender as necessidades dos consumidores, privilegiando os casos de
emergéncia ou urgéncia, assim como as pessoas com mais de sessenta e cinco anos de
idade, as gestantes, lactantes, lactentes e criangas até cinco anos”.

A doutrina e a jurisprudéncia do STJ (REsp 586.316/MG, Rel, Ministro Herman Benjamin,
22 T. DJe 19-3-2009), tem reconhecido a hipervulnerabilidade das gestantes, em virtude do alto
nivel de fragilidade em que se encontra no mercado de consumo. Pois, houve muitos casos de
gestantes que sofreram complicagdes no processo gestacional e necessitaram de atendimento
médico e hospitalar de urgéncia, tanto para atendimento de parto quanto a necessidade de

internagdo, mesmo que tais servigos ndo estejam previstos nos contratos dos Planos de Saude, sendo
vejamos:

“DIREITO DO CONSUMIDOR. ADMINISTRATIVO. NORMAS DE PROTECAO
E DEFESA DO CONSUMIDOR. ORDEM PUBLICA E INTERESSE SOCIAL.
PRINCiPIO DA VULNERABILIDADE DO CONSUMIDOR. PRINCIPIO DA
TRANSPARENCIA. PRINCiPIO DA BOA-FE OBJETIVA. PRINCIiPIO DA
CONFIANCA. OBRIGACAO DE SEGURANCA. DIREITO A INFORMACAO.
DEVER POSITIVO DO FORNECEDOR DE INFORMAR, ADEQUADA E
CLARAMENTE, SOBRE RISCOS DE PRODUTOS E SERVICOS. DISTINCAO
ENTRE INFORMACAO-CONTEUDO E INFORMAGAO-ADVERTENCIA.
ROTULAGEM. PROTECAO DE CONSUMIDORES HIPERVULNERAVEIS.

()

Ao Estado Social importam ndo apenas os vulneraveis, mas sobretudo os
hipervulneriveis, pois sdo esses que, exatamente por serem minoritiarios e amiiade
discriminados ou ignorados, mais sofrem com a massificagdo do consumo e a
“pasteurizacdo” das diferen¢as que caracterizam e enriquecem a sociedade moderna.

Ser diferente ou minoria, por doenga ou qualquer outra razio, ndo ¢ ser menos
consumidor, nem menos cidadio, tampouco merecer direitos de segunda classe ou
proteciio apenas retérica do legislador.” (REsp 586.316/MG, Rel. Ministro Herman
Benjamin, 2" T., DJe 19-3-2009).

Nesse sentido, a fim de assegurar uma maior satisfagdo do consumidor, a Lei n® 9656 de 1998
prevé que, quando fixado o prazo de caréncia, o prazo maximo ¢ de 24h para a cobertura dos casos de
urgéncia e emergéncia, como consta no art. 12, inciso V, alinea “c”. Com o intuito de conferir maior

protegdo as gestantes, o art. 35-C, inciso II, da referida lei expde a obrigatoriedade de cobertura do
atendimento nos casos:

()
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II - de urgéncia, assim entendidos os resultantes de acidentes pessoais ou de
complicagdes no processo gestacional.

Diante do exposto, restou configurada a hipervulnerabilidade das mulheres gestantes na
relagdo consumerista, notadamente quando ocorrem complicagdes no processo gestacional, as quais
necessitam de cobertura para atendimento do parto e servigos hospitalares, mesmo que tais servi¢os

ndo sejam previstos no contrato de plano de saude, cujos fatos remetem a oportunidade da
iniciativa.

Portanto, ha uma enorme disputa nesse caso, pois de um lado, as empresas prestadoras de
servicos (Planos de Saude e/ou seguradoras), de outro, as mulheres gestantes/ consumidoras. As
empresas querem maximizar os lucros, enquanto as consumidoras, a prestagdo satisfatoria de
servicos médicos/ hospitalares, mesmo sem previsdo contratual.

Todavia, tais protecdes aos direitos das mulheres gestantes/ consumidoras, quanto ao
atendimento médico e hospitalar, no caso em tela, tém previsdo no art. 18, inciso II da Lei Federal
n® 9.656/98 que “Dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude”, bem como no
artigo 14° da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), cuja
constatagdio indica a conveniéncia da proposta legislativa.

Contudo, observou-se que mulheres gestantes que se enquadraram no caso em tela, para
assegurar o direito ao atendimento médico e hospitalar tiveram que ingressar na justi¢a.

Por derradeiro, esta Relatoria recomenda a positivagdo do Projeto de Lei, ora analisado,
pois restou demonstrado, os requisitos quanto ao mérito. Entretanto, ndo podemos afirmar quanto a
competéncia de iniciativa, cuja analise de constitucionalidade e legalidade remete a Comissdo de
Constitui¢do, Justica e Redagdio (CCJR) desta Casa Legislativa.

E o parecer.
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III — Voto do Relator

Pelas razdes expostas, quanto ao mérite, voto pela aprovagio do Projeto de Lei n® 605/
2023, de iniciativa do Deputado Valdir Barranco.

Sala das Comissdes, em H de IN‘%’K' de 2023.

IV — Ficha de Votac¢ao

Projeto de Lei n® 605/ 2023 — Parecer n° 24 - (CDCC)

Reunido da Comissdo em O , oY ;’D&-"-QR

Presidente (a): i( & \{;-\.LCQ::&:D Se b""_‘: CQQ’ '-\1673@, e

Relator (a): @Q‘{:}Mgad@ F@ S‘io&\(_ x* o L‘. Q_

Voto Relator (a):

Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprovagao do Projeto de Lei n° 605/ 2023, de
iniciativa do Deputado Valdir Barranco. /

Posig¢ao na Comissdo Identificagdo do(a) )E)ﬁfjﬁta,do(q)

I| I|
Relator //' .' L u\L N
( B /ﬁ// f X
l; T 5
Membros
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