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Referente aos Projetos de Lei N° 1022/2023 (apenso: PL N° 1039/2023)
que “Dispde sobre a obrigatoriedade do fornecimento ao consumidor de
informacoes e documentos por parte de operadoras de planos e seguros
privados de assisténcia a saide do valor do servico referente a
coparticipacio no momento de sua utilizaciio”.

Autor: Deputado Wilson Santos

Relator: Deputado Xlhlioe® Weapute.
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I — Relatorio

A presente iniciativa foi recebida e registrada pela Secretaria de Servigos Legislativos no dia
29/03/2023, sendo colocada em pauta no dia 29/03/2023. Cumprida a pauta foi encaminhada a
Secretaria Parlamentar da Mesa Diretora em 12/04/2023. Apos foi enviada a esta Comissdo em
18/04/2023, tudo conforme as folhas n° 02 e 05/ verso. Em 26/04/2023 recebeu o apensamento do
Projeto de Lei n° 1039/2023.

Submete-se a esta Comissdo o Projeto de Lei N°. 1022/ 2023, de autoria do Deputado Wilson
Santos.

O autor propde a obrigatoriedade do fornecimento ao consumidor de informagdes e
documentos por parte de operadoras de planos e seguros privados de assisténcia a saide do valor do
servigo referente a coparticipagdo no momento de sua utilizagdo.

Segundo o Deputado Wilson Santos, a propositura tem o objetivo de trazer a0 consumidor o
fornecimento de informagdes e documentos, referentes ao valor do servico dos atendimento e
procedimentos realizados na modalidade de coparticipa¢do no momento de sua utilizagdo.

Ressalta ainda que o consumidor fica completamente alheio a informagdes importantes
relativas a composi¢do do prego que lhe ¢ cobrado no momento da utilizagdo dos servigos na
modalidade de coparticipagdo, vindo a ser informando apenas ao final do més quando do recebimento
da fatura de pagamento, o que € inadequado, do ponto de vista do direito consumerista.
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RELATORIO DO PRIMEIRO PROJETO: A proposta em tela compde-se de cinco artigos,
conforme descrito a seguir.

“ Art. 1° As operadoras de planos e seguros privados de assisténcia
a sauide ficam obrigadas a fornecer ao consumidor informagdes e
documentos, nos termos desta Lei, referentes ao valor do servico
dos atendimentos e procedimentos realizados na modalidade de
coparticipacio no momento de sua utilizac¢io.

Art. 2° As informacdes de que trata esta Lei serdo prestadas por
meio de documento escrito, com identificacio do fornecedor,
vedada a utilizacio exclusiva de comunicacio verbal.

Art. 3° E direito do consumidor ou quem possa receber os
documentos a que se refere esta Lei o seu fornecimento no local do
atendimento, de forma gratuita, ndo sendo estes obrigados a se
deslocar para obté-los.

Art. 4° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita o infrator
as penalidades previstas no artigo 56 da Lei Federal n° 8.078, de 11
de setembro de 1990.

Art. 5° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagfio “

RELATORIO DO SEGUNDO: Com relagio ao Projeto de Lei 1039/2023, de autoria do
Deputado Valdir Barranco, elencamos os dois artigos a seguir:

“ Art. 1° As operadoras de planos privados de assisténcia
a saiide e as administradoras de beneficios deverido informar ao
consumidor o valor do custeio no ato da consulta ou exame e
discriminar nos boletos de cobranca de contraprestacio dos
beneficiarios a contabilizacio das despesas assistenciais,
administrativas, comerciais, com impostos, e a respectiva margem
de lucro das operadoras.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacio”

No ambito desta Comissdo, esgotado o prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas
ou substitutivo.

Apbs, os autos foram encaminhados a esta Comissdo para a emissdo de parecer quanto ao
mérito.

E o relatério.
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II — Analise

Cabe a esta Comissdo, dar parecer a todos os projetos que abordem os temas contidos
no Art.369, inciso X, alineas “a” a “i”, do Regimento Interno.

No que diz respeito a tramitagdo e abordagem do tema, o Regimento Interno prevé dois
casos: no primeiro, verifica-se a existéncia de lei que trate especificamente do tema abordado, se
confirmada o projeto serd arquivado. No segundo, a existéncia de projetos semelhantes tramitando,
se houver, a propositura devera ser apensada.

Segundo pesquisas realizadas, seja na internet ou intranet da Assembleia Legislativa de Mato
Grosso sobre o assunto, foram encontrados projetos positivados processual legislativa da pe¢a em
analise.

Sob o enfoque da anélise por mérito, a propositura pode ser avaliada mediante trés aspectos:
oportunidade, conveniéncia e relevancia social.

No tocante a apensamento, o art. 195 do Regimento Interno desta Casa determina o seguinte:

“Art. 195 As proposicdes versando sobre matéria analoga e
interdependente serio anexadas a mais antiga”.

Neste caso, o Projeto de Lei n° 1039/2023 de autoria do Deputado Valdir Barranco devera
ser anexado ao Projeto de Lei n® 1022/2023 de autoria do Deputado Wilson Santos.

Sob o enfoque da andlise por mérito, a propositura pode ser avaliada mediante os seguintes
aspectos: oportunidade, conveniéncia, relevancia social e neste caso o exame de adequagdo e
compatibilidade orcamentaria e financeira.

De acordo com o autor, Deputado Wilson Santos, a coparticipagdo ¢ um dos principais
termos mencionados. Trata-se de uma modelidade em que, além da mensalidade, o cliente ou
beneficiarios paga uma porcentagem sobre cada servi¢o utilizado, ou seja uma consulta médica ou a
realizag@o dos exames.

Entendemos que o Projeto de Lei n°1022/1023, de autoria do Deputado Wilson Santos, € o
mais completo dos dois projetos aqui apensado e analisados, pois a operadoreas de planos e seguros
privador de assistencia a saude devem disponibilizar ao consumidor informag¢des e documentos que
permitam que ele tenha conhecimento do valor da coparticipagdo no momento em que o servigo é
utilizado. Isso pode ser feito por meio de informagdes em tempo real, como a disponibilizagio de
informagdes no site da operadora ou em aplicativos méveis, por exemplo.
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Coparticipagdo ¢ um modelo de plano de saude em que o beneficiario paga uma parte dos
custos de cada procedimento médico ou consulta que utilizar. Ou seja, além de pagar a mensalidade
do plano, o beneficiario também arca com uma porcentagem dos custos de cada atendimento ou
procedimento que realizar.

Na pratica, isso significa que o plano de saude cobre uma parte dos custos, e o beneficiario
paga uma outra parte proporcional, geralmente em um valor fixo ou percentual. A coparticipagéo ¢
uma forma de compartilhar os custos do plano de saude entre a operadora e o beneficiario, e pode ser
uma opgao para reduzir o valor da mensalidade do plano.

Além disso, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), que é a agéncia reguladora
responsavel pelo setor de planos e seguros privados de assisténcia a saude no Brasil, estabelece
diretrizes para o fornecimento de informag¢des aos consumidores. A ANS determina que as operadoras
devem fornecer informagdes claras, precisas e completas, e que essas informagdes devem estar
disponiveis em linguagem de facil compreensdo.

Caso a operadora de plano ou seguro privado de assisténcia a saude ndo fornega as
informagdes e documentos necessarios sobre o valor da coparticipagdo no momento da utilizagdo do
servi¢o, o consumidor pode entrar em contato com a ANS e registrar uma reclamagao.

A obrigatoriedade permite que o consumidor tenha acesso a informagdes claras e precisas
sobre os custos dos servigos de satde que utiliza, possibilitando um melhor planejamento financeiro
e evitando surpresas desagradaveis na hora de pagar as despesas médicas.

Além disso, o fornecimento dessas informag¢des em tempo real permite que o consumidor
tenha maior controle sobre seus gastos com saude, podendo tomar decisdes mais informadas sobre a
utiliza¢@o dos servigos de saude e evitando custos desnecessarios.

Entendemos que o Projeto de Lei 1022/2023 é importante para aumentar a transparéncia das
operadoras de planos e seguros privados de assisténcia a saude, fortalecendo a relagdo de confianca
entre as empresas € os consumidores e promovendo a concorréncia saudével entre as empresas do
setor. Isso pode levar a uma melhoria na qualidade dos servigos prestados e a precos mais
competitivos para o consumidor.

A proposta também pode incentivar a concorréncia entre as operadoras de planos de sauide,
uma vez que os consumidores terdo mais informagdes para comparar 0S pregos € 0s Servigos

oferecidos por cada empresa.

Por fim, esta Relatoria recomenda que a iniciativa de Lei em epigrafe prospere no processo
legislativo desta Casa.

E o parecer.
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III — Voto do Relator

Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprova¢io do Projeto de Lei n°
1022/2023, de autoria do Wilson Santos e pela prejudicialidade do Projeto de Lei n°1039/2023, cujo
autor ¢ o Deputado Valdir Barranco.

Sala das Comissdes, em QG de W- de 2023.

IV — Ficha de Votacio

Projeto de Lei n° 1022/2023 — Parecer n° 71/2023 — (CDCC).

Reunido da Comissdoem Q& /O® /2023.

Presidente(a): \lem &MMO 'YQIWC
Relator (a):mm_&lm "Q!'Z'IIYLOUJ

Voto Relator (a):

Pelas razdes expostas, quanto ao mérito, voto pela aprovac¢iao do Projeto de Lei n°
1022/2023, de autoria do Wilson Santos e pela prejudicialidade do Projeto de Lei n°1039/2023,
cujo autor € o Deputado Valdir Barranco.

Posi¢@o na Comissao Identificagdo do (a) Deputado(o) '\,_'V'Ai\’/
Relator

Membros 4//;,#” m}% .
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